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EXPO-CHAMPS PMU ET SERVICES DISPONIBLES

QUEST-CE QU'UN PLAN DE MESURES D'URGENCE? SECURITE SUR LE SITE

Un plan des mesures d'urgence (PMU) est I'ensemble des actions & prendre en cas de L'agence responsable de la sécurité du site est Spartan Sécurité. Des agents sont présents sur le terain
situations d'urgence telles que la gestion d'un blessé, d'enfants perdus, d'incendies, d' appels enfre le mardi 20 ao0t et le vendredi 30 aoCt.

d la bombe ou de tout autre incident.

L'accent est mis sur la prévention et la planification afin d'assurer la sécurité de nos visiteurs,

de nos exposants et de nos employés pour diminuer au maximum les risques identifiés par PREMIERS SUINS SUR I-E SITE

nofre organisation. Le présent document vise & foumnir la marche & suivre pour gérer les

situations imprévues et soudaines sur le site. . . . L
La compagnie qui est responsable des premiers soins a Expo-Champs est Ambulance St-Jean. lIs ont une

Vous trouverez ici une synthése des actions que nous vous invitons & poser & titre d’exposants. égu.ipe d'infervenants sur le site du lundi 26 aoUt au jeudi 29 ao0t ainsi que le vendredi 30 aodt en avant-
Plusieurs autres situations sont mentionnées dans nos dossiers, mais ne nécessite pas votre midi.

intervention.
L'équipe est mobile sur le site gréce a une voiturette de golf avec civiere. lls ont un centre médical de

soins sous le chapiteau du bureau du promoteur.

Sur place, I'équipe aura en sa possession matériel de soins de base, de I'oxygene et un défibrillateur

MODE DE COMMUNICATION AVEC LES EXPOSANTS iorsaa Son. uhe aMiouance devia aiis mosiisee pour un oot ol G elent doit Ere
Trois modes de communications seront priorisés dans un contexte de mise en place d'un EXTINCTEURS SUR LE SITE

protocole :
. ufilisation du systeme d'appel par haut-pareur sur le site
: envol d un courmel au” contact signataire/contact deflifevenement de voire Différents extincteurs sont accessibles sur le site, notamment aux emplacements suivants :
enfreprise
— . , : SECTEUR EST
. Message communiqué en personne par nos employes sur I'ensemble du site

Grand chapiteau RBC Banque royale — Entrée et sortie
A-80 Place Bayer — Cuisine sous le chapiteau

F-42 - Restaurant La Poutiniere

SECTEUR OUEST

Rest-o-rang du P-13 - Cuisine

IMPORTANT : POUR TOUTE SITUATION D'URGENGE, VEUILLEZ COMMUNIQUER AVEC LE 311, PUIS AVISER UN MEMBRE DE NOTRE ORGANISATION OU UN AGENT DE SECURITE DIRECTEMENT APRES.
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EXPO-CHAMPS

PROTOCOLE POUR INCIDENT LIES A LA METEQ

VENTS EXTREMES MAUVAISE QUALITE DE L'AIR

Une série d'actions est mis en place lorsque des vents de 35 km/h et plus sont annoncés. Une série d'actions est mis en place lorsque Environnement Canada émet une veille d’alerfe en
terme de quadlité de I'air.

Voici les actions que vous devrez faire comme exposant pour vous assurer que les lieux sont

SéCcurisés : Voiciles actions que vous devrez metire en place comme exposant pour assurer votre sécurité :
. Sécuriser les objets susceptibles de s'envoler sur votre terrain (beach flag, tentes » sivous avez des probleémes respiratoires, apporter les médicaments prescrits pour votre
temporaires (style easy-up) parasols, poubelles, dépliants, affichage, structure, bien-étre pour vous faire remplacer & votre kiosque;
ect); - utiliser les navettes sur le site ofin de mieux gérer vos énergies;
. Sécuriser/cesser les travaux en hauteur; » rester a I'aff0t de signes avant-coureurs de crises respiratoires et en cas de besoin,
. Fermer les murs de chapiteaux en laissant les issues de secours dégagées. visitez le centre médical au F-15.

PLUIES EXTREMES

Un protocole d'actions est mis en place lorsque des précipitations de 20 mm et plus sont annoncés.

CHALEUR EXTREME

Un protocole d'actions est mis en place lorsque les prévisions météorologiques dépassent 30 degrés

Voiciles actions que vous devrez faire comme exposant pour minimiser les impacts sur votre expérience :

celcius ressentis. X Vel e lel ) : : . "
. avoir des vétements et des chaussures qui conviennent & la météo;
. favoriser I utilisation des stationnements alternatifs avec le systéme de navettes disponibles;

Voiciles actions que vous devrez metire en place comme exposant pour assurer votre sécurité : . Lanifier un chabiteau et un plancher en amont Pour avoir un lieu sec en tout femos:
* prendre des pauses sous les chapiteaux accessibles sur le site (recherche d’ombre); SO g unp . - pour - 22
. se mettre de la créme solaire ef porter une casquette; . prevoir des baches/tout elément nécessaire pour assecher vos equipements;

- s'hydrater frégquemment pour éviter un coup de chaleur, insolation ou déshydratation. Visiter : uﬁlisoﬁop ‘?‘? ripe disponit?le al'accueil des g)gpgsonTs S”Ué‘? al'entrée du site .. .
I'aire de restauration du F-42 pour remplir une gourde d'eau; . cesser |'utilisation de yoﬁureﬂe de ,golf/m|n|m|ser fout déplacement motorisé sur le site
- Utiliser les navettes sur le site afin de mieux gérer vos énergies; ovgnt, e e ef, Qi e heur(-?s < c\)uver’rpre, . . .
. arriver t6t avant I'ouverture du site (& partir de 7 h) pour bien préparer votre kiosque et

- rester a I'aff0t de signes avant-coureurs de coup de chaleur (étourdissements, maux de téte,
crampes, enflure, fatigue inhabituelle, nausées ou forte soif). En cas de difficulté a respirer,
de convulisions, de dégradation d'état de conscience ou malaise généralisé, visitez le centre
médical au F-15.

favoriser les acces a vos installations.




EXPO-CHAMPS

BLESSURE/MALAISE D'UN VISITEUR OU EXPOSANT

Une série d'actions est mis en place dés qu'une information est communiquée sur la blessure, le
malaise ou méme la mort d'un individu sur le site.

SiI'état de la personne est critique, téléphonez directement au 911 ;

Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité qu'un visiteur ou exposant est
blessé OU se rendre directement au bureau du promoteur (si possible) ;

Si I'individu ne peut pas se déplacer, une équipe de premiers soins sera mobilisée sur les lieux ;
Demander un périmetre de sécurité autour de la victime, si nécessaire.

S S e

EN CAS D’ELECTROCUTION : NE TOUCHEZ PAS A LA VICTIME.

SIGNALEMENT D'UNE PERSONNE PORTEE DISPARUE

Un protocole est déterminé pour intervenir rapidement en cas de personne manguant a I'appel. Chague
minute compte et le calme est de mise.

Voiciles actions a porter si une situation comme celle-ci se produit :
1.  Communiguer avec un membre de I'organisafion ou un agent de sécurité sans tarder (surtout pour
un enfant ou une personne vulnérable);
2. Foumnir une description la plus compléte possible de la personne portée disparue :
Nom;
Sexe ;
Age;
Vétemenfs;
Physique, traits distinctifs;
. Etc.
3. Se déplacer au bureau du promoteur.
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PROTOCOLE POUR UN ENJEU HUMAIN

AIDE A LA LOCALISATION D’UNE PERSONNE PORTEE DISPARUE

Un profocole strict est déterminé pour toute personne disparue. Chaque minute compte et la
collaboration des exposants est primordiale pour retrouver I'individu manguant a I'appel.

Voiciles actions & porter si une situation comme celle-ci se passe :
1. Porter attention & la description communiquée par le systéme d'appel sur le site;
2. Vérifier sonsite et ses installations pour repérer I'individu manquant a I'appel;
3.  Communiguer avec une personne de |I'organisation ou agent de sécurité pour tout indice
disponible.

PERSONNE MANQUANT A L’APPEL LOCALISEE PAR UN EXPOSANT

L'exposant doit communiquer rapidement avec un membre de |'organisation ou un agent de sécurité sur
place :
1. L'exposant interpelle calmement I'individu manquant & I'appel;
2. L'exposant confirme son identité en lui demandant :
*  Nom;
« Age;
3. L'exposant interpelle un agent de sécurité ou un membre de I'organisation;
4.  On conduit I'individu manguant aI'appel au bureau du promoteur.
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EXPO-CHAMPS

PROTOCOLE POUR MESURES PHYSIQUES

INCENDIE PANNE ELECTRIQUE

Voiciles actions que vous devrez mettre en place si vous constatez unincendie : En cas de panne électrique, nofre équipe a plusieurs alternatives pour rétablir le courant avec son
1. Rester came; fournisseur électrique ELECTROPERFORMANCE. Notre équipe déterminera d'abord s'il s’agit d’'une panne
2. Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité (selon I'ampleur de sur le réseau électrique ou d'une panne de courant localisé.
I'incendie, aviserle 911 en premier);
3.  Se metire & I'abri de tout danger et inciter les gens de votre entourage a faire de Voiciles actions que vous devrez metire en place comme exposant :
méme; 1. Rester calme;
4, Quitter les lieux lorsque nécessaire; 2. Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité;
5. Une fois I'incendie maitrisé, seuls les services d'urgence peuvent décider si les 3. Trouver des dlternatives & vos opérations dans voire kiosque dans I'attente que le systéeme
personnes peuvent réintégrer le site s'il y a eu évacuation. soit remis en fonction.

EFFONDREMENT DE STRUCTURE

Voiciles actions que vous devrez metire en place si vous constatez I'effondrement d'une structure :

1. Rester calme;

2. Aviser un membre de I'organisafion ou un agent de sécurité (selon les circonstances
(blessés, impacts), aviserle 911 en premier);

3. Se metire a I'abri de tout danger et inciter les gens de votre entourage d faire de méme ;

4. Quitter les lieux lorsque nécessaire;

5 Personne ne peut s'approcher de la structure tant que les services d'urgence n'ont pas
donné leur accord.

NOTE : Si des personnes sont coincées sous une structure, ne pas tenter de les dégager et
attendre les services d'urgence.
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PROTOCOLE POUR MESURES DE DANGER HUMAIN

ALTERCATION PHYSIQUE OU VERBALE ACTE TERRORISTE OU CRIMINEL

Voiciles actions que vous devrez faire comme exposant pour assurer votre sécurité : Un protocole d'actions est mis en place pour différentes situations (alerte & la bombe, colis
1. Rester came; suspect, véhicule bélier, personne armée ou tireur actif).
2. Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité (dans un cas extréme,
téléphonez directement au 911); Voiciles actions que vous devrez faire comme exposant pour assurer votre sécurité :
3 Se metire & I'abri de tout danger et inciter les gens de votre entourage & faire de 1. Rester calme et cesser toute activité de maniere sécuritaire;
méme. 2. Contacterle 911 (si cette action n'est pas risquée pour votre sécurité).
3. Se sécuriser soi-méme. S'il est possible de fuir sans risque, quitter immédiatement les
Notre équipe de sécurité est formée pour intervenir dans un cas similaire. lieux;

4. Se rapporter d son équipe pour un décompte.

HARCEI—EMENT PHYSIQUE UU VERBAI— P?JEpggélr?nseuztfsr:rLLjve un colis suspect doit :

* NEPAS TOUCHER au colis et s’éloigner d'un minimum de 10 m;

- . . . . N 5 * Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité ;
Voiciles actions que vous devrez faire comme exposant pour intervenir de maniere adéquate: «  NEPAS UTILISER de téléphone cellulaire ou de radio & I'intérieur du périmétre (aucune

1. Rester calme; - i émission d’ondes);
2. Aviser immediatement un membre de I'organisafion ou un agent de securité de la

situation dont vous avez été victime ou témoin ;
3. Emettre un descriptif de I'individu ayant eu des propos ou des actions inadéquats.

Notre équipe de sécurité est formée pour intervenir dans un cas similaire. FUITE I]E GAZ

Voiciles actions que vous devrez faire comme exposant pour assurer votre sécurité :
Rester calme et cesser toute activité de maniere sécuritaire;

Aviser un membre de I'organisation ou un agent de sécurité;

S'assurer de ne déclencher aucune étincelle;

Ne pas toucher aux interrupteurs de lumiéere s'il y en a;

Ne pas toucher aucun téléphone ou appareil cellulaires;

Aviser toute autre personne se trouvant sur les lieux de quitter;

Quitter les lieux.

1.
2.
S
4.
8,
6.
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